RPO TOOI by Foryou S.r.l.

La Piattaforma per il confronto con il Registro delle Opposizioni




RPO Tool — Introduzione

RPO Tool ¢ la prima piattaforma professionale per le attivita di verifica delle numerazioni per

finalita di telemarketing tramite il Registro delle Opposizioni

La verifica delle numerazioni dal portale del registro, sia fisse che cellulari, richiede sicuramente un
certo sforzo manuale e operativo ma anche una delicata interpretazione del risultato che puo

indurre ad errori umani nel processo di elaborazione.

Per questo nasce RPO Tool che effettua il confronto in modo:

- Semplice -> Ambiente user friendly con molteplici funzionalita

- Veloce -> Tutte le attivita manuali sono automatizzate

- Integrato -> Disponibili API proprietarie per l'interfacciamento con il gestionale del cliente
- Sicuro -> La piattaforma elabora il risultato del registro fornendo un file pronto all’'uso e

tenendo conto delle varie casistiche interpretative

- Compliant -> La piattaforma consente di effettuare il confronto direttamente tramite I'account

del cliente presso il registro delle opposizioni, in modo perfettamente compliant lato privacy
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RPO Tool — Caricamento delle liste da verificare

CONFERMA IMPORTAZIONE CREDITO DISPONIBILE: 50

/Ivantaggi con RPO Tool: \

FILE RIGHE () DACARICARE () CREDITO () COSTO(€) RISPARMIO (D . . . . .
1. File -> Consente di caricare tutte le colonne del file -> Non e

TestDemo.zip 4 3 20 0,1 50,0% B o .
1 === - T T T = necessario il match con il file originale
. (\ Modalita Caf"—'ame“m-"gw”t'e"em""”md'da“- ® , 2. Numeri -> Viene effettuato controllo sintattico dei numeri ed
Solo Numeri Tutte le colonne del fil - S . . . . . .
== 2 e = - eliminati tutti i caratteri non numerici + preview risultato finale
OTTIMIZZAZIONE  #COUNT RISPARMIO CREDITO (%) ON/OFF 3. Errori -> Identifica errori nella formattazione dei numeri prima
Blacklist @ 1 1,0(25.0%) W k del caricamento senza dover aspettare |'elaborazione del file j
Doppi @ 1 1,0 (25.0%) W
Non Validi ® 1 0,5 (12.5%)

Preview della colonna dei numeri identificata (primi 3 numeri)
— . . S S

2-R|G§ — = = ~ TORIGINALE ©® = T EmBeRAIO @
ntEstazione Numero Numero ~ - - = -
- = Registro delle Opposizioni:
{ Riga 1 329/2174x00¢ 329217 4xxx N\ -
Riga 2 0422 43.28x00¢ 042243200¢ _ /| 1. File -> Consente di caricare solo i numeri -> A elaborazione
Wil 529000000« 329000000 avvenuta & necessario il match manuale con il file originale.
=~ - e am am mm mm mm mm = -— -
Utente Associato (D 2. Numeri -> Non viene effettuato nessun controllo
Nessuno v 3. Errori -> Identifica gli errori solo a fine elaborazione del file,
dovendo poi ripetere la procedura dall’inizio.

L y
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RPO Tool — Ottimizzazione Economica

CONFERMA IMPORTAZIONE / \
I vantaggi con RPO Tool:
FILE RIGHE D DACARICARE (D CREDITO (0 COSTO(€) RISPARMIO (D . ) ) . .
TestDemo.zip 4 5 20 01 50.0% 1. Blac_kll_st -> Esc_lude .gra_twtamente d.al caricamento i c_o!'\tattl
che il cliente ha inserito in questa sezione per escluderli in
Modalita Caricamento: |l file contiene 7 colonne di dati. @ modo definitivo
Solo Numeri Tutte le colonne del file . . ) ) )
[ 9 _——— 2. Doppi -> Non fa pagare il confronto su eventuali numeri doppi
- . . .
OTTIMZZAZIONE ~ # COUNT RISPARMIOCREDITO (%)~ ~ONJOFF all'interno del file
” ~ .y . . . . .
o~ Blacklist @ 1 1,0(25.0%) W N\ 3. Non Validi -> Riduce il costo del confronto dei numeri risultati
( Doppi @ ) 1.0(25.0%) W 1 iscritti .aI regl_stro trar_mte confronti fatti in precedenza anche
>4 da altri utenti della piattaforma
\I\QnVaIid'l @) 1 0,5 (12.5%) L2
~ _— - - -
— — — -—
Preview della CBTonTTa deFnusreriseerific A [[TFl'mi 3 numeri)
RIGA ORIGINALE D ELABORATO @
Intestazione Numero Numero
Riga 1 329/2174x00¢ 329217 4xxx
Riga 2 0422 43.28xxx 0422432500 ( \
Riga 3 3290000x 329000000 Registro delle Opposizioni:
Utente Associato @ 1. Blacklist -> Non previsto
Nessuno . 2. Doppi -> I numeri doppi vengono addebitati
3. Non Validi -> Non previsto
. )
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RPO Tool - Centralizzazione / Condivisione File

CONFERMA IMPORTAZIONE / \
I vantaggi con RPO Tool:
FILE RIGHE (0 DACARICARE () CREDITO () COSTO(€) RISPARMIO (@D
TestDemozip 4 3 20 01 50.0% 1. Utente Associato -> Qualora il cliente dovesse trasmettere
le liste confrontate ad altri responsabili del trattamento (ad
Modalita Caricamento: Il file contiene 7 colonne di dati. @ esempio call center) € possibile associare la visibilita del file
Solo Numeri o Tutte le colonne del file ad un altro account della piattaforma.

In questo modo se |'account ‘x’ associa il file da confrontare
all’'account ‘y’ dara la possibilita anche all’account ‘y’ di
Blacklist © 1 1.0(25.0%) W visualizzare il confronto effettuato da proprio account e
Doppi (D 1 1,0(25.0%) W scaricarne i risultati.

Ovviamente questa funzionalita € bidirezionale e cosi anche
\ I'account 'y’ potra condividere un proprio file con I'account ‘x’.

OTTIMIZZAZIONE  # COUNT RISPARMIO CREDITO (%) ON/OFF

Non Validi @ 1 0,5(12.5%)

Preview della colonna dei numeri identificata (primi 3 numeri)

RIGA ORIGINALE D ELABORATO (D
Intestazione Numero Numero
Riga 1 329/2174x00¢ 329217 4xxx
Riga 2 0422 43.28%0x 042243200
Riga 3 3290000x00¢ 329000000
e
- --—— Utente Associato (@ = - o
~ - o0 -
f\ Nessuno . ) Registro delle Opposizioni:
~ - B, .
N~ — - e —— 1. Utente Associato -> Non previsto
= mm
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RPO Tool — Normalizzazione Avanzata

RISULTATO ELABORAZIONE / \
I vantaggi con RPO Tool:

TOT RIGHE # MODIFICATI # OK PER REGISTRO #KO PER REIGSTRO 1. Normalizzazione avanzata -> E’ una sezione a parte che
4.444 108 4.423 21 consente di correggere errori come |’'eliminazione di
prefissi internazionali o la mancanza degli "0" davanti ai

Aol numeri fissi.

2. Controllo -> Oltre alla proposta di numero normalizzato

nel formato del registro, verranno contrassegnati i numeri
Questa normalizzazione cerchera di eliminare dai numeri inseriti eventuali prefissi internazionali o di modificati e quelli che manderebbero in errore il registro
aggiungere gli 0 mancanti a numeri potenzialmente fissi (esclusi quelli che cominciano per 3 che per controllo manuale riducendo drasticamente |’attivita di
potrebbero essere cellulari). \ formattazione dei file.

Inoltre, verranno segnati come errati i numeri che facilmente derivano da una formattazione errata di

excel (che contengono la stringa "E+").

Questa normalizzazione non assicura un risultato corretto e richiede il controllo manuale da parte

dell'utente, a tal fine nel file scaricato troverete di fianco alla colonna col numero presente nel file 3

colonne utili:
Colonna "numero_elaborato” - > [ numero elaborato dalla piattaforma come sopra descritto Reg istro del Ie OPPOSiZion i &

Colonna "numero_modificato" -> Vengono segnati i numeri (con numero "1") che sono stati manipolati . . .
. o o o o 1. Normalizzazione -> Non previsto
dalla piattaforma e quindi diversi dall'originale e che richiedono quindi un controllo da parte dell'utente

che siano stati normalizzati correttamente

Colonna "ko_registro" -> Vengono segnati i numeri (con numero "1") che nonostante la normalizzazione
manderanno in errore il registro se sottoposti, pertanto vanno o modificati a mano o eliminati dal file

prima di sottoporlo nella sezione dedicata
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RPO Tool - Gestione file con piu colonne di numeri

] File Sottomesso | ‘ File restituito post confronto RPO |

Opzionel: Mantenendo righe con almeno 1 numero contattabile

Nome [Cognome [Num Fisso |Num Cell Nome [Cognome [Num Fisso |Num Cell
Marco |Rossi 02xxxx1 348XXXXXXX] | wemm—mfp |Marco |Rossi 02xxxx1 348xxxxxxx1
Sofia Bianchi |02xxxx2 348XXXXXXX2 Sofia Bianchi |non valido |348xxxxxxx2

Opzione2: Eliminando righe con almeno 1 numero non contattabile

Nome [Cognome [Num Fisso |Num Cell Nome [Cognome [Num Fisso |Num Cell
Marco |[Rossi 02xxxx1 348xxxxxxx1 | ™= Marco |Rossi 02xxxx1 348xxxxxxx1
Sofia Bianchi |02xxxx2 348XXXXXXX2

/Ivantaggi con RPO Tool: \ Registro delle Opposizioni:

. . . . ) 1. File con piu colonne di numeri -> Non previsto
1. File con piu colonne di numeri -> Permette di sottomettere un

file con piu colonne contenenti le numerazioni da sottoporre al
registro.

2. Output customizzato -> E’ possibile decidere se |'anagrafica venga
mantenuta qualora abbia almeno un numero contattabile (i numeri
non validi verranno oscurati) o che venga cancellata in toto qualora

\ anche uno solo dei numeri ad essa associata sia iscritto al registro./
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RPO Tool - Report Statistici

STATISTICHE CONFRONTI

Data Dats AlaData (Ivantaggi con RPO Tool: \

01/10/2018 00:00 11/10/201823:59
= 1. Grafici -> Vengono generati report statistici nel periodo
RICERCA
selezionato dall’utente relativamente a tutte le informazioni di
Nel periodo selezionato, dei 4 numeri presenti nei file caricati dall'utente, ne sono stati elaborati 3 a seguito dell'esclusione della Blacklist. - .
Dei 3 numeri e\abm:', ne sono stati sottoposti 1 al re;stm grazie alle funzionalita di risparmio della piattaforma otteng:ndo un risparmio complessivo di 2.5 crediti pari al n te resse:
62.5%.
« Numeri Elaborati vs numeri in Blacklist
Totale Numeri: 4 Numeri Elaborati: 3 @
4 , o s 2 (5575 % numeri non iscritti vs iscritti
- Elaborati- 3 (75.0%) )
I Biackiist 1 (250%) I st 1(33.3%) . o q oy
' + Breakdown del risparmio ottenuto in crediti
) I Non Elaborati- 0 (0.0%)
I Non o2 (66.7%) K « Analisi economica su costi e risparmio ottenuto /
0
Totale Numeni
Risparmic in Crediti: 2.5 @ Analisi Economica
- Blacklist: 1 (333%) 012 C v \
N Doppi- 1 (33 3%) 010 -_— I\;ﬂ:;:::i‘i”‘h:]ﬂ[:;'3 v
S Registro delle Opposizioni:
006
- 1. Grafici -> Non previsto
0
Costo VS Risparmio (€)

Page 8
FORYOU Srl - Societa Unipersonale | rpotool.it | www.foryouweb.it |info@foryouweb.it

Viale della Repubblica 253/B, 31100 Treviso, Italia | P.IVA: 04862700269 Office: +39.0422.1576943 | Fax: +39.0422.1832694




RPO Tool - Reportistica del Credito a Canone

Anno Numerazioni Gennaio I Vantaggi con RPO Tool:
2024 Univoche 543.648 1. Gestione del credito a canone -> La piattaforma tiene
2024 Complessive 680512 traccia delle numerazioni univoche sottoposte nel corso
2024 Credito cumulato 680512 dell’anno ed ¢ in grado di predeterminare il costo di un file
2024 Univoche cumulate con verifiche > 2 1.560 prima di sottoporlo al registro -> Se il credito & insufficiente
2024 Credito cumulato per verifiche > 2 1.862 verra evidenziato il credito mancante da eventualmente
2024 Credito risparmiato 31.512 acquistare.
2. Reportistica Mensile -> Consente di monitorare su base
T mensile 'andamento dell’utilizzo del canone acquistato ed
S, eventuali eccessi di verifiche degli stessi numeri o
PO va ad eroderelcrecit dll numerazionincluse nelfabbonamento disallineamenti tra anagrafiche univoche e complessive.
Chghiaitg (o SO R e Sk Nt it Ripota inoltre il credito risparmiato tramite le ottimizzazione

della piattaforma.

Credito cumulato  Credito consumato in termini di verifiche residue, ¢ il cumulativo del valore precedente.

Univoche cumulate con verifiche >2  Totale numerazioni univoche sottoposte in media pis di 2 volte al mese nei mesi precedenti

Credito cumulato per verifiche >2  Totale credito consumato per numerazioni univoche sottoposte in media piu di 2 volte al mese nei mesi precedenti.

Creditorisparmiato  Credito risparmiato grazie alle ottimizzazioni di Rpotool, ad esempio numeri doppi nello stesso slot ed esclusioni dei not valid.

Registro delle Opposizioni:

1. Gestione del credito a canone -> Non previsto
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RPO Tool — Verifica dei confronti effettuati

CHECK CONFRONTO

Inserire il numero da verificare: (@

32921740

VERIFICA

Verifica del numero 32921740

UTENTE NOMEFILE UTENTE VALIDITA ® DATA RICHIESTAUTENTE (O DATA RICHIESTARPO (O DATA RISCONTRO RPO (O SCADENZA (O

B Demo TestDemo.zip Si 08/10/2018 16:42:00 08 ottobre 2018 16:50:29 08 ottobre 2018 16:57:11 23/10/2018 16:57:11

Nome File RPO: clean-143307_f883f8ed68722491b0dch4e3aa36%e1b_f7_2018-10-08.zip

Hash RPO: f883f8ed68f22491b0dch4e3aa36%e1b

B Demo TestDemo.zip Si 08/10/2018 16:42:00 08 ottobre 2018 16:50:29 08 ottobre 2018 16:57:11 23/10/2018 16:57:11

® Demo TestDemo.zip Si 18/09/2018 09:45:11 18 settembre 2018 10:12:27 18 settembre 2018 10:19:30 03/10/2018 10:19:30
I vantaggi con RPO Tool: Registro delle Opposizioni:

1. Verifica confronti -> E’ possibile consultare in tempo reale tutti i confronti effettuati

1. Verifica confronti -> Non previsto
su una numerazione specifica completi di tutte le informazioni formali del registro.

2. Data di Scadenza -> Non previsto

\2. Data di Scadenza -> Evidenziato il termine di scadenza del confronto effettuato

J
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RPO Tool — Esportazione liste confrontate

DATI CAMPAGNA 1. Esportazione -> E’ possibile scegliere di scaricare sia il file con
solo numeri che con tutte le colonne.

Data: 08/10/2018 16:42:00 Validi: 2
Nome File: TestDemo.zip Non Validi: 1 2. Data di scadenza -> E’ possibile esportare il file aggiungendo
Non Elaborati: 0 \ una colonna con la data di scadenza del confronto effettuato )

Selezionare il file da esportare:

o Solo Numeri File Completo

Selezionare i dati da esportare: @

Validi Non Validi Non Elaborati

Aggiungi la data di scadenza: (D

Si °No

Registro delle Opposizioni:

1. Esportazione -> E’ possibile scaricare solo i numeri

Annulla 2. Data di scadenza -> Non previsto
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RPO Tool — Info Generali

Godalité Confronto \

- RPO Tool effettua la verifica delle numerazioni tramite I’ account del Cliente presso il Registro delle

Opposizioni
- Il Cliente acquista i pacchetti di numerazioni direttamente dal portale del Registro. Foryou, in veste

di responsabile del trattamento, eseguira il confronto per conto del Cliente tramite I'account del

Cliente.

Costi
KLa piattaforma prevede un costo di utilizzo espresso sotto forma di canone mensile. /
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RPO Tool — Contatti

/Ci auguriamo che abbiate apprezzato il valore aggiunto che RPO Tool portera alla vostra azienda sh

in termini operativi che economici.
Contattateci per visionare la demo di RPO Tool!

RPO Tool by Foryou S.r.l.
Tel: 0422 / 1576943

Email: info@foryouweb.it

\ Web: www.foryouweb.it - rpotool.it /
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